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Zane DriǺǵe



Kursa saturs:

ÁGrupu prezentǕcija par teoriju

(grupa max 2) 19.09. un 26.09. 30.min. 

viena prezentǕcija

ÁGrupu darbs video par kouļa sesiju

(grupa max 2) 24.10. un 07.11.

ÁVienas nedǛǸas dienassgrǕmata. 

Laika vadǭġana. SecinǕjumipar sevi. 

21.11. 

2. PǕrbaudes darbiun EksǕmens
2



Grupu darbs un prezentǕcija par:

ÁKouļingabȊtǭba

ÁVadǭtǕjs kǕ kouļs

ÁKouļingapamata instrumenti: atvǛrtie jautǕjumi, 

vǛrtǛjumu skala, vizualizǕcija

ÁKouļingaposmi

ÁKomandas kouļings

ÁKouļingsun eneagramma

ÁKouļingsun socionika

ÁEmocionǕlǕ un garǭgǕ inteliǥence



VǛrtǛġanas kritǛriji:

ÁPersonas izskats

ÁSaturs

ÁValodas stils

ÁPrezentǕcijas noformǛjums

ÁRadoġuma izmantoġana

ÁVideo izmantoġana

ÁAttǛlu izmantoġana

ÁVerbǕlǕ valoda

KOLǚǤU VǚRTǚJUMS



Kouļinga izmantoġanas iespǛjas

ÅDarbinieku 

motivǕcijǕ

ÅPienǕkumu 

deleǥǛġanǕ

ÅProblǛmu risinǕġanǕ

ÅAttiecǭbu jautǕjumos

ÅKomandas veidoġanǕ

ÅNovǛrtǛġanǕ un 

atestǕcijǕ

ÅUzdevumu izpildǛ

ÅPlǕnoġanǕ un 

kontrolǛ

ÅPersonǕla attǭstǭbǕ

ÅKomandas darbǕ



LiteratȊras avoti:

Áhttp://coachingstyles.frederickpearce.com/csebooks.html

Áhttp://angusmcleod.com/coaching-models-methods/

Biznesa Augstskola Turǭba bibliotǛkas resursi!!!

http://coachingstyles.frederickpearce.com/csebooks.html
http://angusmcleod.com/coaching-models-methods/


Kouļinga process







Pamatprincipi:

ÁAr visiem viss ir kǕrtǭbǕ.

ÁCilvǛkiem ir nepiecieġamie resursi, lai sasniegtu 

to, ko viǺi patiesi vǛlas.

ÁKatras uzvedǭbas pamatǕ ir pozitǭvi nodomi.

ÁPǕrmaiǺas notiek nemitǭgi.

ÁCilvǛki konkrǛtǕ brǭdǭ izdara paġu labǕko izvǛli 

no iespǛjamǕm.



Video:

Áhttps://www.youtube.com/watch?v=nFx6yKZrzco

https://www.youtube.com/watch?v=nFx6yKZrzco


ApstǕties un nomierinǕties, ir 

reǕls izaicinǕjums 

vadǭtǕjam.





KouļingǕ tiek uzsvǛrtas nǕkotnes iespǛjas

ÁCoach

ÁMǕcǭt, trenǛt, netieġi norǕdǭt, izklǕstǭt faktus

ÁConcise Oxford Dictionary

ÁKlients faktus ar kouļa palǭdzǭbu atrod sevǭ

(nevis iegȊst no kouļa)

ÁGalvenais mǛrǵis - izaugsme 



Kouļinga pirmsǕkumi - sportǕ

ñTas pretinieks, kas mǭt paġǕ, ir bǭstamǕks nekǕ 

pretinieks tǭkla otrǕ pusǛò 

Timothy Gallwey

ÁKouļings ïtǕ ir cilvǛka potenciǕla atraisǭġana, lai 

maksimǕli paaugstinǕtu viǺa personisko 

sniegumu. 

ÁKouļings nevis mǕca, bet gan palǭdz mǕcǭties.



Mentorings 

ÁNo grieǵu mitoloǥijas. Odisejs Mentoram: 

ñStǕsti viǺam visu, ziniò

NeviǸus tiek noteiktas robeģas izglǭtǭbai

ÁVecǕks un vairǕk pieredzǛjis indivǭds nodod 

mǕceklim savas zinǕġanas par to, kǕ paveikt 

uzdevumu un darboties komercijas pasaulǛ.

David Clutterbuck



PotenciǕlǕs spǛjas

ÁKouļam/vadǭtǕjamjǕdomǕparcilvǛkupotenciǕlajǕm

spǛjǕm,nevispaġreizǛjosniegumu

ÁTicǭbacituspǛjǕmtieġiietekmǛviǺupanǕkumus

ÁVadǭtǕjam/kouļamjǕbȊtdaudzlielǕkamoptimistam

unjǕsaskatacilvǛkossnaudoġaisapslǛptaispotenciǕls

ÁKouļinguvar lietot pirms uzdevumaveikġanas,tǕ

izpildeslaikǕvaiarǭpǛctam



?

Cik procentus savu potenciǕlo spǛju 

cilvǛki vidǛji realizǛ savǕ darba 

vietǕ?



KǕdi pierǕdǭjumi pamato nosaukto skaitli?

ÁTas, ko cilvǛki dara Ǹoti labi Ǖrpus viǺu darba 

vietas

ÁTas, cik veiksmǭgi cilvǛki darbojas krǭzes 

situǕcijǕs

ÁEs vienkǕrġi zinu, ka varu strǕdǕt daudz 

produktǭvǕk



KǕdi ǕrǛji un iekġǛji ġǵǛrġǸi traucǛ pǕrǛjo 

potenciǕlo spǛju realizǕcijai?

ǔrǛjie:

ÁUzǺǛmuma ierobeģojoġǕ struktȊra un darba metodes

ÁAtbalsta un iespǛju trȊkums

ÁUzǺǛmuma vai vadǭtǕja vadǭbas stils

IekġǛjais: 

ÁBailes no neveiksmes, zema paġapziǺa, ġaubas par 

sevi, neticǭba savǕm spǛjǕm



Ticǭba savǕm spǛjǕm

ÁKouļingǕ pats svarǭgǕkais ir panǕkt, lai cilvǛks pǛc 

kouļinga sesijas noteikti sasniedz vǛlamos rezultǕtus.

ÁKouļa pienǕkums ir to saprast un palǭdzǛt cilvǛkam 

noskaidrot optimǕlo darbǭbas plǕnu un atbilstoġi tam 

rǭkoties, kǕ arǭ paredzǛt un apiet visus ġǵǛrġǸus.

ÁCilvǛkam jǕapzinǕs, ka gȊtie panǕkumi ir viǺa paġa 

pȊliǺu rezultǕts.

ÁViǺam jǕzina, ka citi tic viǺa spǛjǕm: uztic, atǸauj 

iedroġina un atbalsta.



Kouļings ir esamǭbas veids

ÁKouļings ir vadǭbas stils, veids, kǕ izturǛties pret 

cilvǛkiem, domǕġanas veids, esamǭbas veids.

(neietver vǭzdegunǭgu izturǛġanos, norǕdǭjumu doġanu, 

ignorǛġanu, vainas uzvelġanu, draudǛġanu, 

nomelnoġanu)

ÁKouļinga fundamentǕlais pamatprincips ïstiprinǕt 

cilvǛkos ticǭbu savǕm spǛjǕm.



Kouļinga bȊtǭba

ÁAttǭstǭt cilvǛkos apzinǕġanos un atbildǭbu.

ÁVadǭtǕja nozǭmes un pǕrmaiǺu konteksta 

izpratne ir nepiecieġama kouļinga ǭstenoġanai



ApzinǕġanǕs 

ÁUzmanǭbas, koncentrǛġanǕs un skaidrǭbas rezultǕts.

ÁZinoġs  ïtǕds, kam ir zinǕġanas par kaut ko, un tǕs 

gȊtas, uzmanǭgi vǛrojot un interpretǛjot to, ko redz, 

dzird, sajȊt utt.

ÁVebstera vǕrdnǭca

ÁEs varu kontrolǛt tikai to, ko apzinos. Tas, ko 

neapzinos, kontrolǛ mani. ApzinǕġanǕs mani apvelta 

ar spǛku.

ÁKouļa funkcija ïveicinǕt apzinǕġanos.



!

ÁNav divu vienǕdu cilvǛka ǵermeǺu vai prǕtu. KǕ gan 

varu zinǕt, kǕ vislabǕk izmantot tavǛjo? Tikai tu pats 

to vari atklǕt ïar apzinǕġanos!

ÁJa eksistǛtu tikai ñpareizaisò veids, kǕ kaut ko izpildǭt, 

Diks Fosberijs nekad nebȊtu lǛcis atmuguriski, bet 

Bjerns Borgs nekad neuzvarǛtu VimbldonǕ.



Diks Fosberijs 1968. gada vasaras 

olimpiskǕs spǛles Mehiko.

Atmuguriski pǕri latiǺai -

"Fosberija flops" (Fosbury 

Flop)

http://lv.wikipedia.org/wiki/Att%C4%93ls:Yelena_Slesarenko_failing_2007.jpg


BjǛrnsRȊneBorgs(dzimis 

1956.gada 6.jȊnijǕ)

Divrocǭgs kreisais sitiens.

Bijuġais zviedru tenisists, 

bijis pasaules ranga lǭderis.

ViǺġ piecus gadus pǛc kǕrtas 

uzvarǛja VimbldonǕ 

(rekords, ko ir atkǕrtojis 

Rodģers Federers).ViǺġ tiek 

uzskatǭts par vienu no visu 

laiku izcilǕkajiem 

tenisistiem.

//upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/3e/Bj%C3%B6rn_Borg2.jpg


ApzinǕġanǕs ved pie prasmes

ÁApzinǕġanǕs  nozǭmǛ zinǕt, kas ap tevi notiek.

ÁSevis apzinǕġanǕs nozǭmǛ zinǕt, ko tu piedzǭvo.

IenǕkoġǕ 
informǕcija

Process 
(apstrǕde)

IzejoġǕ 
informǕcija



IenǕkoġǕ informǕcija un atgriezeniskǕ saite

ÁIenǕkoġǕ informǕcijaïsvarǭgi to uztvert visu, lǭdz 

sǭkumam.

ÁTam seko apzinǕġanǕs kǕ kvalitatǭvs bȊtisks  

ieguldǭjums jeb devums.

ÁIeguldǭjums nevar bȊt kvalitatǭvs, ja nav paġradǭts.

ÁAtgriezeniskǕ saite ïvar nǕkt no vides, cilvǛka 

ǵermeǺa, darbǭbǕm, darba piederumiem ïkǕ pretstats 

citu cilvǛku atbildes reakcijai.

ÁPǕrmaiǺas seko dabiski un nepiespiesti, ja ir 

kvalitatǭva  ienǕkoġǕ informǕcija un atgriezeniskǕ 

saite.



Atbildǭba 

ñKad mǛs patiesi pieǺemam , izvǛlamies vai 

uzǺemamies  atbildǭbu par savǕm domǕm un 

darbu, mǛs tam nododamies  no sirds un mȊsu 

veikums uzlabojas.ò

Dģons Vitmors

Neveiksmes iemesls var bȊt viena cilvǛka 

neiesaistǭġanǕs  risinǕjuma meklǛġanǕ  tikpat lielǕ 

mǛrǕ, cik otra sliktais padoms.



Kouļinga rezultǕti

ÁTicǭba savǕm spǛjǕm

ÁPaġmotivǕcija

ÁIzvǛle

ÁSkaidrǭba

ÁIesaistǭġanǕs

ÁApzinǕġanǕs

ÁAtbildǭba

ÁDarbǭba.



PrǕts ir galvenais

PrǕta stǕvoklis

[domǕġanas veids]

Pieredze 

[sagatavotǭba]

ZinǕġanas 

[tehnika]



Uzvaroġais prǕts

ÁPrǕts, kas noskaǺots uzvarai, ir nozǭmǭgs 

sasniegumiem.

ÁMǛs ǭstenojam savu potenciǕlu, uzlabojot savas 

unikǕlǕs, individuǕlǕs prasmes un nekad nemǛǥinot 

pieskaǺoties kǕda cita viedoklim par to, kas bȊtu 

labǕk.

ÁKouļs kǕ ñskaǺas rezonatorsò, koordinators, 

konsultants, apziǺas paplaġinǕtǕjs.



Kouļaǭpaġǭbas

ÅPacietǭgs

ÅObjektǭvs

ÅSniedz atbalstu

ÅIeinteresǛts

ÅProt uzklausǭt

ÅAr labǕm uztveres 

spǛjǕm

ÅZinoġs

ÅAr sevis apzinǕġanǕs 

spǛjǕm

ÅLaipns, gǕdǭgs

ÅAr labu atmiǺu



RAPORTS

Raports ir stǕvoklis, kurǕ cilvǛks ir 

visatklǕtǕkais un ir gatavs 

komunikǕcijai. 



Raports 

TransformacionǕlakomunikǕcija:

ÁTas ir veids, kǕ palǭdzǛt sev un citiem iegȊt veseluma sajȊtu, 

kǸȊt mǛrǵtiecǭgam cilvǛkam.

ÁTas ir veids, kǕ izpaust sevi un dzǭvot saskaǺǕ ar savu 

pǕrliecǭbu, vienlaicǭgi atbalstot citus.

ÁSavstarpǛjǕ sapratne - tǕdu sarunu pamatǕ. KouļingǕto sauc 

par raportu.

ÁMǕksla atdot cilvǛkam sevis paġa izjȊtu.



KǕ mǛs to varam veidot?

PielǕgojot:

ÁBalsi (skaǸums, temps, ritms, tembrs, intonǕcija)

ÁǴermeǺa pozu

ÁElpoġanu

ÁIzmantojot sarunu biedra vǕrdus

ÁPiekrǭtot uzskatiem vai vǛrtǭbǕm



ReprezentatǭvǕs sistǛmas ïvizuǕlais tips

VǛrtǭbas:

ÁǔrǛjais izskats

ÁKǕrtǭba

ÁKlǕtienes komunikǕcija

ÁBagǕta iztǛle

ÁSvarǭgi, kǕ tas izskatǕs



ReprezentatǭvǕs sistǛmas ïaudiǕlaistips

VǛrtǭbas:

ÁSkaǺas, vǕrdi

ÁBȊt uzklausǭtam

ÁSvarǭgi, kǕ tas izklausǕs



ReprezentatǭvǕs sistǛmas ïkinestǛtiskaistips

VǛrtǭbas:

ÁSajȊtas

ÁKontakts ar tuvajiem 

ÁKomforts, ne izskats

ÁEnerǥǛtiskǕ saite

ÁSvarǭgi, kǕdas sajȊtas rodas



SavstarpǛjǕs sapratnes veidoġana

ÁGatavǭba pieǺemt otra cilvǛka viedokli un izjust to, it kǕ jȊs 

bȊtu tas otrs cilvǛks. BȊt mierǕ ar otru.

ÁMǛs labi jȊtamies ar tiem, kas mums ir lǭdzǭgi.

ÁMǕksla veidot savstarpǛjo sapratni ïkǕ eleganta deja. Radǭt 

vienotǭbas sajȊtu.

ÁNoskaǺoġanǕs uz viena viǸǺa -tǕ pati poza, elpoġanas ritms, 

intonǕcija, tonis, runas temps un skaǸums.



Uzdevums

1. LȊdzu sadalieties pǕros!

2. Jums ir 2 lomas: 

· Kouļs, kurġ dibina raportu

· Klients

3. Jums ir divas tǛmas, no kurǕm jǕizvǛlas viena:

a) KǕdas kompetences bȊtu nepiecieġams attǭstǭt.

b) Mans lieliskǕkais dzǭves ceǸojums.

4. Viena stǕsta laiks: 5 min.

5. Apsprieģam, kas palǭdzǛja, kas traucǛja iedibinǕt raportu: 5 min.



Miltona ǚriksona 1. princips

Visi cilvǛki ir labi tǕdi, kǕdi viǺi ir.

ÁUztvert katru kǕ individualitǕti

ÁSaprast un cienǭt viǺa vǛrtǭbas

ÁDalǭties ar savǕm vǛrtǭbǕm

ÁpainteresǛties, ko viǺġ saprot, lietojot tǕdus vai 

citǕdus vǕrdus

ÁIzmantot sarunǕ otra nozǭmǭgos vǕrdus ar to paġu 

intonǕciju un tempu



2. ï5. Eriksona princips

ÁCilvǛkam ir visi iekġǛjie resursi, kas viǺam ir nepiecieġami, lai 

viǺġ bȊtu veiksmǭgs

ÁJebkuras klienta uzvedǭbas pamatǕ ir pozitǭvs nodoms, 

neatkarǭgi no tǕ, kǕ tas izskatǕs no malas.

ÁCilvǛks izdara vislabǕko izvǛli no tǕm, kas viǺam pieejamas 

tajǕ brǭdǭ ïviǺġ nav pelnǭjis ne apvainojumus, ne kaunu, ne 

pǕrmetumus.

ÁIzmaiǺas notiek katru brǭdi ïklients katru brǭdi attǭstǕs, aug.



BȊt patiesam

ÁKouļa iekġǛjam vǛstǭjumam jǕskan: 

Es gribu pa ǭstam jȊs saprast, un tǕpǛc gribu bȊt tǕds, kǕ jȊs.

ÁNorǕdǭjumi un padomi neatbilst kouļinga komunikǕcijai ïjo 

tas norǕda, ka kouļs zina kaut ko vairǕk par cilvǛka 

problǛmǕm un grȊtǭbǕm, nekǕ viǺġ pats, un ka viǺu vajag 

ñǕrstǛtò un ñlabotò.



4 efektǭvas komunikǕcijas veidoġanas 

instrumenti

ÁVǕrdi ïmǭkstinǕtǕji

ÁSmalkǕ atkǕrtoġanas mǕksla

ÁRezultǕta nosaukġana

ÁIeieġana atvǛrtajǕ kouļa pozǭcijas vidǛ



VǕrdi - mǭkstinǕtǕji

ÁVai nekas, ja es jums pavaicǕġu par to, ko jȊs domǕjat par...?

ÁMan patǭk tas, ko jȊs sakǕt, un es Ǹoti gribǛtu uzzinǕt, ko jȊs 

domǕjat par...?

ÁVai drǭkst jums pavaicǕt...?

ÁMani interesǛ, vai padalǭsieties ar domǕm par ...?

ÁMan Ǹoti gribǛtos uzzinǕt, ko jȊs teiktu par...

ÁPalabojiet mani, ja man nav taisnǭba, bet...

ÁVai jȊs nevarǛtu man pateikt...



VǕrdi ïmǭkstinǕtǕji (turpinǕjums) 

ÁKad jȊs to sakǕt, es domǕju...

ÁVai jȊs ievǛrojǕt, ka ...

ÁVai jȊs zinǕt, ka ...

ÁInteresanti, ko jȊs tǕdǕ gadǭjumǕ domǕjat par ...

ÁVai nevarǛtu jȊs man pateikt...

ÁMan jums ir jautǕjums: vai jȊs man nevarǛtu pateikt...?



SmalkǕ atkǕrtoġanas mǕksla

ÁTǕtad, jums...

ÁCitiem vǕrdiem... Vai pareizi?

ÁTǕtad, pǛc bȊtǭbas jȊs man sakǕt... Vai es pareizi jȊs sapratu?

ÁǷaujiet noprecizǛt, vai es pareizi jȊs sapratu...

ÁTǕtad jȊs gribat teikt... Vai tasi r tǕ? Vai es te visu saklausǭju? 

ÁPalabojiet, ja es maldos; jȊs sakǕt, ka ...

ÁVai es te varu atkǕrtot jȊsu teikto...



RezultǕta nosaukġana

ÁLai jȊs patieġǕm saǺemtu no ġǭs sarunas to, ko gribat, vai varu 

pajautǕt...

ÁLai atrastu jȊsu jautǕjuma risinǕjumu, vai jȊs man varǛtu 

pateikt...

ÁLai saprastu ġǭ jautǕjuma jǛgu, vai varu pajautǕt ... TǕtad...

ÁLai jȊs varǛtu Ǖtri atrast risinǕjumu, vai jȊs man nevarǛtu 

pastǕstǭt. ..

ÁLai jȊs varǛtu pieǺemt ġo lǛmumu, vai varu pajautǕt...



Ieieġana atvǛrtajǕ kouļa pozǭcijas vidǛ

ÁKouļsïkǕ tukġa laiva

.

ÁIeǺemot ǭpaġu pozu, dziǸi ieelpojot

ÁIzvǛloties domǕs speciǕlu kostǭmu, cepuri, ǭpaġas krǕsas tǛrpu

ÁIeǺemt videokameras pozǭciju



Mijattiecǭbu veidoġanas aplis

Elpoġanas 

saskaǺoġana

Balss toǺa 

saskaǺa

NoskaǺoġanǕs 

uz vǛrtǭbǕm 

un patiesa, 

cieǺpilna 

interese

NoskaǺoġanǕs 

un 

atslǕbinǕġanǕs 

pastiprinǕġana

MǭkstinǕtǕju 

izmantoġana

JautǕjuma 

iemesla 

pateikġana

Efektǭvas 

atkǕrtoġanas 

izmantoġana

SpǛja atrasties 

pozǭcijǕ-kouļs

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



IEDARBǬGI JAUTǔJUMI

UZBȉVE



Iedarbǭgi jautǕjumi  - kouļinga 

pamatinstruments

Á Vai tu skaties uz bumbu?

Á KǕpǛc tu neskaties uz bumbu?

Vai arǭ:

ÁKǕdǕ virzienǕ grieģas bumba, kad tǕ lido tev pretǭ?

ÁKǕdǕ augstumǕ tǕ pǕrlidoja pǕri tǭklam ġoreiz?

ÁVai bumba pǛc atsitiena griezǕs ǕtrǕk vai lǛnǕk? Vai 
tǕ notika tikai ġoreiz vai katru reizi?

ÁKǕds ir attǕlums no  bumbas lǭdz pretiniekam, kad tu 
pirmo reizi ieraugi, uz kuru pusi tǕ grieģas?



JautǕjumu funkcija

ÁParasti iegȊst informǕciju:

ÁLai atrisinǕtu kǕdu savu problǛmu 

ÁLai piedǕvǕtu risinǕjumu vai padomu

ÁKouļam:

ÁJǕiegȊst pǕrliecǭba, ka klientam ir vajadzǭgǕ 

informǕcija

ÁNo atbildǛm izriet nǕkamie jautǕjumi

ÁJǕpǕrbauda, vai klients ir uz pareizǕ ceǸa 



JautǕjumi 

SlǛgtie 

ÅVai ...

[atbilde JǕ /NǛ]

ÅNeprasa domǕt

AtvǛrtie 

ÅJǕatbild aprakstoġi, veicina 
apzinǕġanos

ÅKas?

ÅKad?

ÅKurġ?

ÅCik daudz? 

ÅKǕds bija tǕ iemesls? 
[KǕdǛǸ? vietǕ]

ÅKas tika darǭts? [KǕ? 
vietǕ]



Svarǭgi 

ÅPievǛrst uzmanǭbu 

sǭkumiem

ÅIntereġu jomas

ÅñAklais punktsò

ÅUzvedinoġi jautǕjumi

ÅUzmanǭgi klausǭties 

atbildes

ÅIntonǕcija

ÅǴermeǺa valoda

ÅAtspoguǸoġana 

ÅPaġapzinǕġanǕs

ÅTransference -sajȊtu 
un uzvedǭbas modeǸu 
pǕrneġana no bǛrnǭbǕ 
pieredzǛtǕm attiecǭbǕm 
ar nozǭmǭgǕm personǕm 
uz indivǭdiem paġreizǛjǕs 
attiecǭbǕs.

ÅKontrtransference ï
kad kouļspats 
neapzinǕti reaǥǛ uz 
transferencisavǕ 
pagǕtnǛ, stiprinot 
atkarǭbu vai pretoġanos.



Noderǭgi jautǕjumi

ÁVai ir vǛl kas?

ÁJa jȊs zinǕtu atbildi, kǕda tǕ bȊtu?

ÁKǕdas bȊtu tǕ sekas jums vai citiem?

ÁKǕdi ir jȊsu kritǛriji?

ÁKas jums ir visgrȊtǕk/sagǕdǕ izaicinǕjumu? 

ÁKo jȊs ieteiktu draugam ġajǕ situǕcijǕ?

ÁKo jȊs iegȊtu/zaudǛtu to darot/sakot?

ÁEs nezinu, kǕ rǭkoties tǕlǕk. Ko darǭtu jȊs?



.

ÁIztǛlojaties, ka runǕjat ar visgudrǕko cilvǛku, ko pazǭstat vai 

varat iedomǕties. Ko viǺġ jums ieteiktu darǭt? 

ÁJa kǕds jums to pateiktu/nodarǭtu, ko jȊs justu/domǕtu/darǭtu?

Kouļinga jautǕjumi liek atbildǛt uzmanǭgi, koncentrǛties uz 

detaǸǕm, un tie rada atgriezenisko saiti. InstruǛġana nedod 

neko no tǕ.

https://www.youtube.com/watch?v=O_vlekGIt_M

https://www.youtube.com/watch?v=O_vlekGIt_M


Saskarsmes pamati:

ÁrunǕ tika ES formǕ

Áapzinies savu vietu un ieguldǭjumu

Áizvairies no interpretǕcijas

Ácenties nelietot vispǕrinǕjumu

Áskaidri parǕdi savu personǭgo viedokli

ÁvienmǛr runǕ tikai viens

ÁtraucǛjumiem ir priekġroka

Ápirms uzsǕc runu, akcentǛ galvenos punktus






